Le logiciel libre en Tunisie
	1. Quel est le secteur d'activité de votre entreprise ?
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2. Quelle est la taille de votre entreprise ?
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3. Dans quels domaines les logiciels libres peuvent-ils le mieux concurrencer les logiciels commerciaux ?
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4. Quel mode de tarification pensez-vous être le mieux adapté à vos besoins ?
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5. Pour quels types d’applications utilisez-vous les logiciels libres ? (plusieurs réponses possibles)

Système d’exploitation serveur..........................................................................................................................................
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Application de gestion d’entreprise.....................................................................................................................................
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6. Si vous utilisez le système d’exploitation Linux, quelle distribution avez-vous installée 

Red Hat.....................................................................................................................................................................
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7. Faites-vous ou feriez vous confiance aux Sociétés de Services en Logiciels Libres (SSLL) ou aux grands intégrateurs généralistes ?
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8. Pour quels services faites-vous ou feriez vous appel à des prestataires externes pour la mise en œuvre des logiciels libres ? (plusieurs réponses possibles)

Conseil et évaluation des produits ..................................................................................................................................... 
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9. Quels sont les facteurs qui poussent ou pousseraient votre entreprise à utiliser des logiciels libres ? ( plusieurs réponses possibles)
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10. Par quels moyens vous tenez-vous informé sur les logiciels libres spécifiques aux collectivités ?
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11. Pourquoi avez-vous opté pour des logiciels libres?(définissez l'importance de chacun des critères)
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Bonne accessibilité de la documentation et de l'offre de formation

[image: image84.wmf]
[image: image85.wmf]
[image: image86.wmf]
[image: image87.wmf]
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Philosophie du logiciel libre (liberté d'accès, partage)
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12. Quels sont où seraient les freins à la mise en œuvre des logiciels libres dans votre entreprise ? (Plusieurs réponses possibles)

Les changements dans les habitudes des utilisateurs ............................................................................................................... 
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13. Quels est pour vous le principal accélérateur pour l’adoption de l’open source sur le poste client ? (plusieurs réponses possibles)

L’existence de suites (Navigateur- Bureautique- Messagerie) éprouvées........................................................................................
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14. Quels est pour vous le principal obstacle au déploiement d’un poste client open source ? (plusieurs réponses sont possibles)

Les certifications et compatibilité matériel ............................................................................................................................ 
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15. Pensez-vous que le modèle de développement et de mise en œuvre de Linux et des logiciels libres va devenir le modèle dominant ?

Oui .......................................................................................................................................................................... 
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16. Dans les deux ans à venir, quelle sera la problématique la plus importante dans la mise en œuvre du logiciel dans votre entreprise ?

Evoluer vers les logiciels libres..........................................................................................................................................
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17. Si vous avez un conseil à donner à des ceux qui hésitent à utiliser des logiciels libres, quel serait-il ? 

Ne le faites qu'accompagné d'un bon prestataire....................................................................................................................
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